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E.T.E.M.®, fondata nel 1980, opera con una stru9ura mul;-business focalizzata sull'eccellenza qualita;va in 
due ambi; dis;n;: 
 
Difesa Passiva e Sicurezza: For; di un’esperienza trentennale, E.T.E.M.® è leader nella proge9azione e 
produzione di stru9ure blindate, an;-proieKle e an;-esplosione. Questo se9ore si rivolge specificamente 
alla protezione di si; a rischio nei merca; militare, governa;vo e civile, fornendo soluzioni su misura per la 
sicurezza perimetrale e il controllo accessi. 
 
Sistemi di Termocondizionamento: Parallelamente all'aKvità storica, E.T.E.M.® ha sviluppato una 
divisione dedicata alla commercializzazione di sistemi di raffrescamento e termocondizionamento. Questa 
linea di business opera nel mercato industriale e civile, offrendo tecnologie all'avanguardia per l’efficienza 
energe;ca e il comfort ambientale. 
 
L'Azienda ges;sce entrambi i rami a9raverso un Sistema di Ges;one Integrato che garan;sce eleva; 
standard di processo, sostenibilità e conformità norma;va per ogni specifica linea di prodo9o. 
L’Azienda opera globalmente con l’obieKvo di creare valore sostenibile nel rispe9o dei principi di legalità, 
trasparenza e miglioramento con;nuo. 
 
I Nostri Impegni per la Qualità e il Mercato 
Il fulcro della nostra aKvità è la piena soddisfazione del Cliente, perseguita a9raverso: 
Eccellenza ProduKva e Commerciale: Garan;amo standard eleva; sia nella produzione di manufaK 
ETEM che nella selezione e vendita di sistemi di raffrescamento e termocondizionamento. 
Personalizzazione: Ogni soluzione, dalla protezione di infrastru9ure cri;che agli impian; di 
condizionamento civile e industriale, è proge9ata e proposta per soddisfare le specifiche esigenze del 
Cliente. 
Efficienza Opera;va: OKmizziamo costantemente i processi, dalla ges;one delle materie prime alla 
riduzione degli scar;, assicurando rintracciabilità e un servizio post-vendita dedicato. 
 
Salute e Sicurezza sul Lavoro 
E.T.E.M.® considera la tutela dei lavoratori un valore inderogabile. Ci impegniamo a: 

• Fornire condizioni di lavoro sicure e salubri per prevenire lesioni e malaKe correlate al lavoro. 
• Eliminare i pericoli e ridurre i rischi a9raverso la consultazione e la partecipazione aKva dei 

lavoratori. 
• Garan;re l'applicazione rigorosa della norma;va an;nfortunis;ca e delle misure di tutela 

ambientale in ogni ruolo aziendale. 
 
Diversità, Inclusione e Parità di Genere 
Riconosciamo nelle persone il vero motore dell’impresa. La nostra poli;ca promuove: 
Ambiente Inclusivo: Valorizziamo le diversità e i diriK umani, contrastando ogni forma di discriminazione 
e promuovendo la parità di genere a9raverso poli;che di occupazione equa. 
Sviluppo Professionale: Inves;amo nel benessere e nella formazione costante dei dipenden;, pilastri 
indispensabili per la compe;;vità aziendale. 
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Responsabilità Sociale: AdoKamo un comportamento e;co e trasparente verso tuK gli stakeholder, in 
armonia con i principi di accountability e legalità. 
 
Sistema di Ges;one e Miglioramento Con;nuo 
Per sostenere tali impegni, E.T.E.M.® ado9a un Sistema di Ges;one Integrato conforme alle norme UNI EN 
ISO 9001:2015 e UNI ISO 45001:2018, supportato da un Modello di Organizzazione e Controllo ex D.Lgs. 
231/01. 
L’Alta Direzione si impegna a monitorare periodicamente gli obieKvi, assicurando che le risorse necessarie 
siano disponibili e che la presente Poli;ca sia compresa, a9uata e condivisa con tu9e le par; interessate. 
L’Azienda ha definito la presente Poli;ca partendo da un’a9enta analisi del contesto in cui opera e delle 
aspe9a;ve delle par; interessate. A9raverso la valutazione dei rischi e delle opportunità lega; sia alla 
produzione di stru9ure per la difesa passiva, sia alla commercializzazione di sistemi di 
termocondizionamento E.T.E.M.® garan;sce che il Sistema Integrato sia in grado di prevenire effeK 
indesidera; e di promuovere una crescita sostenibile e resiliente. 
 

        La Direzione Generale 

         Giuliano Gabetta 

 


